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SEMANA DE ETICA RESPONSABILIDADE O NOSSO QUADRO
SOCIAL CORPORATIVA PESSOAL
Aderimos as Boas Ajudar o Préximo, é Um Conheca a Nossa
Praticas de Gestdo da Gesto de Gratidao Directora de
Etica Pessoas e Bens
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ADERIMOS AS BOAS PRATICAS DE
GESTAO DA ETICA | SEMANA DA
ETICA

Etica é e sempre foi um dos pilares da nossa existéncia e um elemento da nossa
A identidade corporativa. Por isso, em 2022, decidimos, de forma mais avisada, mais
metddica implementar um sistema de gestao da ética.

Contando com o apoio de uma entidade externa (Instituto de Etica da Africa do Sul),
submetemos 0s nossos normativos de gestdao da ética a sua avaliacao e 0s nossos
colaboradores a um inquérito cujo objectivo era identificar os riscos e oportunidades de
gestao da ética.

Com base nesse exercicio profundo, foram emitidos relatérios e analises que nos iluminaram
no processo de tomada de decisao sobre a gestao do nosso sistema de ética, bem assim, a
determinar que accdes tomariamos.
Foi neste contexto que surgiu a nossa semana da ética, como uma auténtica semana
de conversas sobre a ética, esclarecimento de dudvidas, difusdo de contetdos, de forma
interactiva, dinamica, formal e informal, uma exposicao da nossa identidade ética, do que
é esperado de cada colaborador no contexto da ética e do que podem esperar de nos neste
dominio. Para tal, recorremos a:

¢ Jogos;
Video sessions;
Videos rapidos e animados;
Resumos da politica em formas de poemas, freestyle, musica e
Sabias que criados pelas diferentes unidades organicas.
Nas dinamicas acima referenciadas, foram convidados e desafiados os colaboradores de todas
areas a criar varios contetdos inspirados nas Politicas, estas ac¢des praticas permitiram que
os participantes e areas buscassem a informacao nas politicas, facto que facultou a leitura
das mesmas, assim, foi possivel medir o nivel de percepcao em relagao ao seu contetdo.

Com os resultados obtidos, participacao activa dos colaboradores em todos os niveis e
respostas satisfatdrias no ambito da realizacao das dinamicas, afirmamos que os objectivos
tracados para a semana da ética foram alcancados e as expectativas foram em termos de
participa¢ao superadas!
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Questionados os colaboradores sobre que avaliacao faziam da semana de ética, respon-
deram unanimemente de forma satisfatoria, saudando a iniciativa e recomendando a sua

frequéncia.
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Equipe do Gabine Juridico e Compliance (GJC) - 2023

GLOSSARIO

Apolice - E o instrumento documental que materializa o contrato de Seguro, pelo
qual o sequrado transfere a seguradora a responsabilidade sobre os riscos do bem ou
pessoa segura. Este documento consolida as condi¢des gerais, particulares e especiais
do contrato de Seguro.

Prémio de Seguro — E considerado o valor a pagar pela contratacio do seguro.
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AJUDAR O PROXIMO, E UM
GESTO DE GRATIDAO

0 ambito da responsabilidade social a Fundacao indico, em parceria com a Comunidade
de Sant'Egidio visitou as criancas das familias deslocadas de Cabo Delgado residentes
em Lichinga, e outras criancas locais, tendo na ocasiao oferecido 172 kits de material escolar.

Foi gratificante para todos nds ver a esperanca e a alegria estampada no rosto dos meninos.
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Oferta de kits de material escolar as criancas em Lichimga — Abril 2023
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A solidariedade é o sentimento que melhor expressa o nosso respeito pela dignidade
humana.

A Fundacao indico, em parceria com a Comunidade de Sant'Egidio, visitou as vitimas do

Ciclone Freddy em Quelimane no dia 30 de Abril do ano em curso, onde ofereceu Cestas
Basicas a 100 familias nos seguintes locais:

e Bairro Chirangano;
e Bairro Sangariveira; e
e (Casa da Comunidade.

Estamos gratos e felizes por termos tido a oportunidade de fazer esta visita.
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Oferta de cestas bdsicas as vitimas do ciclone Freddy em Quelimane
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O O NOSSO QUADRO PESSOAL O
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CONHECA A NOSSA DIRECTORA DE PESSOAS E BENS

Lagrimina
MATAVEL

— Directora de Pessoas e Bens

Tem 11 anos de experiéncia na area de administracao e recursos humanos, dos quais 7 na
actividade financeira ndo monetaria (seguros), tendo igualmente passagem pela firma de
auditoria KPMG, SA e Grupo Visabeira.

Licenciada em Tradugao e Interpretacao de Portugués/Inglés pela Universidade Eduardo
Mondlane.

E membro da Associacdo Mocambicana de Profissionais de Recursos Humanos e certificada
em Gestao de Recursos Humanos pelo ACCPA, Gestao de Recursos Humanos e Aspectos
Praticos da Lesgislacao Laboral Mocambicana pelo KADOSH Consultores.

Actualmente, finalista do curso de Mestrado em Gestao Estratégica de Recursos Humanos
na Universidade Sao Tomas de Mocambique.

“A educacdo é a arma mais poderosa que vocé pode usar para mudar

o mundo”

Nelson Mandela




